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| 1 - Introdugao

SST - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
Este manual tem como propdsito mostrar as funcionalidades do sistema SMARss “Portal do Servidor” ao que diz

respeito o envio, consulta e reenvio de atestados pelo Portal do Servidor.




(smar)®™

Portal do Servidor

O acesso ao Portal do Servidor, pode ser
feito por qualquer dispositvo que se
conecte a rede de internet, basta utilizar o

link de acesso, bem como login e senha

Portal do Sen

Informe o usuzrio

Informe sua senha

N&o sou um robg

ENTRAR

Esqueci minha sen ha

(sma




2 — Acesso ao Portal do Servidor e Envio de Atestado

Utilizando o link de acesso, realize a pesquisa no navegador de sua preferencia:

Acessar o Portal do Servidor, com o link utilizado para consulta ao holerite

Portal do Servidor

apd
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Informe o usuério

Informe sua senha

© Copyright 2015-2023 SMARAPD Informatica. Todos os direitos reservados. N&o sou um robd

ENTRAR

Esqueci minha senha

Apobs acessar o link corretamente, sera visivel a tela a cima, sendo necessario fazer o login
em seu perfil com os dados de acesso




Para realizar o acesso ao seu perfil no portal do servidor, prencher as lacunas com seu
usuario e senha.

Senha Usuario

Portal do Servidor

(smar)®

© Copyright 2015-2023 SMARAPD atica. Todos os direitos 3 N&o sou um robd
1eCAPTCHA

ENTRAR

Esqueci minha senha

Posteriomente, clique na opcao “Nao sou robo”, e por fim selecione “Entrar’




2.1 Envio de Atestado

Ao acessar a pagina inicial do portal do servidor, porcure o icone refente ao “Atestado”

Fontes Pagadoras Férias Financeiro Consignagéo Atualizagao Cadastral
Fontes Pagadoras Férias Financeiro Consignacéio Atualizagéo Cadasiral
Declaragédo Anual de Bens Ficha Financeira Banco de Horas Previdéncia - Extrato de Ficha Funcional Ocorréncias
Declaracéo Anual de Bens Ficha Financeira Banco de Horas Contribuigoes Ficha Funcional Ocorréncias

Previdéncia - Extrato de Contribuicdes

Falta Abonada Licencas / Afastamentos Espelho de Ponto SST Banco de Horas Chefia
Falta Abonada Licengas / Afastamentos Espelno de Ponto Salide e Seguranca do Trabalho Banco de Horas Chefia
Declaragédo de Tempo de Servigo Consulta Geral Relatérios Personalizados
Declaragéo de Tempo de Servico Views Relatérios Personalizados

OBS: Se por acaso a nomenclatura do médulo SST estiver como na figura abaixo, ou seja,
“TSM”, pode ser por conta do tradutor do navegador ativado. Bastando apenas retornar ao
idioma original (Portugués).

Salde e Seguranga do Trabalho




Apos ser direcionado a tela de atestado, selecione a opgao “Envio de atestado”

A- A+ O

Atestado

# | Atestado

Envio de atestado Atestados lancados

Atestados lancados

Solicitagao de Exame

Solicitagéo de Exame

O

Eleigoes CIPA
EleicBes CIPA

Nesse momento, vocé sera direcionado para o prechimento das informacdes do atestado.

Preencha todos os espagos obrigatérios, lembrando que todos os espagos obrigatérios sdo
demarcados com asterisco em vermelho (*)

A- A+ O

Envio Atestado

# | Envio Atestado

Contratos

22940 - ALICE DO VALE PELAQUIM - TECNICO EM ENFERMAGEM-SS

Data Inicial * N Dias *
I N° Dias

cip Médico *
cip ® | wmedico

Observagées

[J Acidente de Tranaino Observacdes

Foto Atestado *
SELECIONAR

Data Final *

A

[J Atestado Meio Periodo

[ semcadasto

/
0/255

< CANCELAR

« ENVIAR




OBS: Caso o médico nao possua cadastro, devemos clicar em “sem cadastro” e sera
possivel incluir o CID e o CRM nos respectivos campos abaixo.

A- A+ O

Envio Atestado

# | EnvioAtestado

Contratos

22940 - ALICE DO VALE PELAQUIM - TECNICO EM ENFERMAGEM-SS

Data Inicial * N Dias *
I Ne Dias
) Médico
ciD ® | wmedico
Observagdes
[ Acidente de Trabaino Observacdes

Data Final *

[ —

Observagies.

[ Atestado Meio Periodo

Sem Cadastro

CRM

)
0/255
Foto Atestado *
SELECIONAR.
. .« . ”
Para anexar foto de seu atestado, clique na opgao “Selecionar
Envio Atestado
] Envio Atestado
Contratos
22940 - ALICE DO VALE PELAQUIM - TECNICO EM ENFERMAGEM-SS v
Data Inicial * N° Dias * Data Final *
AT N° Dias i [[] Atestado Meio Periodo
cio Médico *
cip ® | Medico » [] sem cadastro
Observagées
[J Acidente de Trapaino Observagdes
)
0/255

Foto Atestado *

SELECIONAR.

< CANCELAR « ENVIAR

Na pasta de arquivos de seu dispositivo, encontre o atestado, cliente em “Abrir” e realize o
anexo. Caso seja necessario, tire uma foto de seu atestado e depois retorne a tela do portal

do servidor.




OBS:. Caso seu atestado nao esteja visivel na pasta de seu dispositivo, verfiicar se o
documento esta em formato de “Documento de Imagem” — PDF, Jpeg... O sistema nao
encontrara, ou ndo aceitara, a inclusdo de aquivos em outros formatos

Ap0s realizar o anexo e confirmar, uma confirmagéo sera visivel em sua tela, juntamento
com o numero de protocolo do envio

Atestado enviado com sucesso. O niimero entrega é:
13207909841202303161049

Caso queira visualizar um atestado que ja foi langado, basta retornar a pagina e selecionar a
opcgao “Atestados Langados”

G = A- A+ O

Atestado

Atestados lancados Solicitagao de Exame Eleigoes CIPA
Atestados langados Solicitagio de Exame Eleicbes CIPA

# | Atestado

Envio de atestado

Envio de atestado




ApOs essa selecdo, a tela abaixo sera visivel:

A- A+ O

(s)

Listagem de Atestado

Listagem de Atestado

Ano Status

2022 v Todos

Contratos

v Setembro

v Outubro

~ Novembro

v Dezembro

< VOLTAR

Caso seu atestado nao esteja visivel em tela, sera necessario filtrar pelo ano e més do
langamento. Obs:. Para retornar para pagina anterior basta selecionar o botao “Voltar”, no
canto inferior direito de sua tela

Sera visivel todos seus atestados enviados, juntamente com o “Status” que o mesmo se
encontra. Exemplo:. “Aprovado, Rejeitado ou Em Analise”.

A= A+ O

9398 - Atestado Médico até 15 dias RPPS
2 Dia(s) - 27/09/2022 - 28/09/2022
Status: Aprovado

Enviado: 29/09/2022 08:14:03

9397 - Licenca Maternidade RPPS (IPMO )
1 Dia(s) - 20/10/2022 - 20/10/2022

Status: Rejeitado

Enviado: 28/09/2022 18:08:01

9394 - Acidente Trabalho até 15 dias RPPS
1 Dia(s) - 04/02/2023 - 04/02/2023

Status: Rejeitado

9393 - Licenca Maternidade RPPS (IPMO )
3 Dia(s) - 01/02/2023 - 03/02/2023

Status: Aceito

Enviado: 27/09/2022 17:11:35

Enviado: 27/09/2022 17:06:32

9392 - Acidente Trabalho até 15 dias RPPS
6 Dia(s) - 21/10/2022 - 26/10/2022

Status: Aceito

9391

Enviado: 27/09/2022 1 G:5Sé




2.2 Reenvio de Atestado

OBS: Caso seu atestado esteja com status “rejeitado”, clique no mesmo e verifique o
motivo da rejeigdo. Caso o problema esteja no envio da imagem ou, no preenchimento de
algum dado, basta realizar a edi¢ao, e confirmar o novo envio

Para cancelar uma edigao feita selecione o botdo “Cancelar”, caso deseje confirmar,
selecione o botdo “Enviar”

@ = A- A+ O

Visualizagdo Atestado

# | Envio Atestado

Atestado *

9723

Registro Funcional *

Data Inicial * Ne Dias * Data Final *

2810872024 1 2810872024 & [l Atestado Meio Periodo

cio ® | Medico » [[] sem Cadastro

Observagdes
[l Acidente de Trabalho Observagdes

2
01255
Foto Atestado *

SELECIONAR.

Foto Atestado

Obs:. Tipos de status em seu atestado:

Em Analise — Atestado esta sendo analisado pelo setor responsavel
Aprovado — Atestado foi aprovado pelo setor responsavel
Rejeitado — Foi encontrado divergencia no atesatado, sendo necessario novo envio
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